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1. ¿Es importante conocer y

tener en cuenta la opinión de

nuestro estudiantado?

PRADO

2. ¿O son meros “usuarios”,

“clientes” que deben conformarse

con lo que se les ofrece?

https://prado.ugr.es/
https://prado.ugr.es/
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Desde UGREnfurecida (@uGRenfurecida_) crearon un

hashtag (#vergUGRenza) en el que los estudiantes dejaron

miles de mensajes en los que denunciaron los problemas

que están teniendo los estudiantes con la docencia no
presencial en la Universidad granadina.

https://prado.ugr.es/
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1. Problemas técnicos de sobresaturación de los servidores de la UGR.
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Por desgracia, no fue algo único de nuestra universidad: 
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Encuesta a los alumnos

 Objetivos: 

 Analizar y comparar las experiencias con la docencia online y la

presencial entre los estudiantes de Farmacognosia.

 Conocer las preferencias de los alumnos sobre las metodologías de

docencia online, cuál prefieren, los motivos de sus preferencias y

cómo se podría mejorar la docencia que se les ofrece.
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• Muestra: 141 alumnos de Farmacognosia

• Duración: 3 meses de docencia online.

• Tipo de docencia: Clases en streaming; grabaciones de

presentaciones con diapositivas; materiales suplementarios;

emails; videoconferencias.

• Duración de las clases: ≈ 1 hora.

• Evaluación: Exámenes tipo test online con tiempo

determinado.

• Análisis: Encuesta de satisfacción online al finalizar el

periodo lectivo.

 Metodología: 



Resumen de resultados de la encuesta

Experiencia previa:  141 alumnos en la asignatura.

 82 encuestas respondidas (58,2%).



Resultados

Preferencias: 

Resultados presentados y publicados en CIVINEDU 2020. Conference proceedings. Pags. 327-328  

https://youtu.be/s-jVn_sbV3A

https://youtu.be/s-jVn_sbV3A


Conclusiones

 Los alumnos encuestados prefieren clara y mayoritariamente la

docencia presencial. Probablemente porque han tenido, sobre todo al

inicio de la pandemia, malas experiencias con la online.

 En caso de utilizarse la modalidad de docencia online, como ha

ocurrido debido a la pandemia de COVID-19, la grabación de clases y

las videoconferencias parecen ser, junto con los tests online, las

herramientas más eficaces y preferidas por los alumnos

 La forma de evaluar la docencia online parece ser uno de los

principales escollos para su mejor aceptación: fallos informáticos;

poco tiempo en los exámenes; vigilancia (proctoring); mayoritariamente

tipo test; no poder revisar respuestas; etc.

 La poca implicación de parte del profesorado universitario, en gran

medida por falta de formación específica, también supone un gran

escollo para el adecuado funcionamiento de la docencia online.



Muchas gracias

Contacto: Manolo Sánchez
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